
 

AVVISO ATTIVAZIONE 
SERVIZIO DI MEDIAZIONE CULTURALE MEDIANTE VOUCHER SOCIALI 

 

Si comunica che l’Azienda Consortile “Agro Solidale” intende riattivare, per l’anno scolastico 2024/2025, 
il servizio di mediazione culturale mediante il sistema dei buoni sociali (Voucher) per tutti i soggetti 
accreditati. 
 

• Finalità e obiettivi 

Il servizio di mediazione culturale affronta in modo sistemico la complessità e la multidimensionalità del 
fenomeno immigrazione e dei relativi processi di integrazione, promuovendo pari opportunità di accesso 
al sistema di tutela e garanzia dei diritti di cittadinanza, attraverso azioni positive volte a colmare la 
situazione di svantaggio della popolazione immigrata. Esso favorisce, altresì, la comunicazione tra cittadini 
immigrati e società di accoglienza. 
Il servizio prevede: 
- prestazioni di mediazione culturale finalizzate a facilitare l’accesso della popolazione immigrata ai 

servizi essenziali e funzionali ad una piena integrazione; 
- interventi specialistici finalizzati a facilitare la cittadinanza attiva, alla decodifica culturale ed 

all’interpretazione linguistica delle principali componenti etniche presenti sul territorio e all’inclusione; 
- servizi di sostegno, reti di solidarietà e di assistenza per favorire l’inclusione di soggetti a forte rischio 

di esclusione sociale; 
- azioni di sensibilizzazione tese a favorire un’integrazione positiva tra le differenti componenti etniche 

del territorio e a ridurre pregiudizi e discriminazioni; 
- sostegno all’integrazione scolastica e supporto alla scuola dei minori immigrati attivando percorsi per 

la prima alfabetizzazione della lingua italiana o per l’apprendimento della lingua italiana per lo studio 
delle materie curriculari; 

- coadiuvare i minori immigrati nello studio delle materie scolastiche. 
Il servizio deve assicurare la presenza di personale altamente professionalizzato in grado di garantire la 
realizzazione corretta di tutte le attività, ovvero Mediatori culturali (diploma di qualifica e conoscenza 
della lingua araba, francese, ucraino e inglese) e Laureati in lingue e letterature straniere con conoscenza 
della lingua araba e francese. 
 
• Soggetti ammissibili 
Il servizio è realizzato esclusivamente dai Soggetti Accreditati iscritti all'Albo dell'Azienda Consortile Agro 
Solidale che posseggono requisiti e titoli abilitativi, a garanzia della qualità delle prestazioni erogate nel 
rispetto della normativa regionale e nazionale vigente. 
L’Accreditamento Istituzionale è condizione indispensabile per l’erogazione di prestazioni e servizi il cui 
costo si pone, in tutto o in parte, a carico del servizio pubblico, ivi comprese le prestazioni erogate a 
seguito di presentazione di titoli validi per l’acquisto. 
I soggetti accreditati devono essere in possesso dei titoli abilitativi previsti dal regolamento regionale n. 
4/2014, Titolo II, Capo II, pertanto per i soggetti già accreditati l’Azienda Consortile “Agro Solidale” 
provvederà ad effettuare i controlli per verificare la permanenza dei requisiti. 
I soggetti che non sono ancora accreditati possono presentare domanda di accreditamento all’Azienda 
Consortile “Agro Solidale”, ai sensi di quanto previsto dall’articolo 10 del regolamento regionale n. 4/2014. 
Ai sensi del comma 6 medesimo articolo 10, il provvedimento di accreditamento rilasciato 
dall’amministrazione competente è valido per l’intero territorio regionale. Pertanto, i soggetti già 
accreditati da altre amministrazioni competenti localizzate in Campania, per ottenere l’iscrizione all’Albo 
dei soggetti accreditati dell’Azienda Consortile “Agro Solidale”, potranno fare domanda di iscrizione in 
carta semplice allegando copia conforme all’originale del provvedimento di accreditamento già 



 

posseduto, corredata da una dichiarazione, ai sensi della legge 445/2000, attestante la permanenza del 
possesso dei requisiti di cui all’articolo 9 del regolamento regionale n. 4/2014 e da una copia di un 
documento di identità in corso di validità del legale rappresentante e sottoscrivere il “Patto di 
accreditamento” sul modello fornito da quest’Amministrazione.  

• Realizzazione del servizio 
La sua realizzazione è coordinata dall’Azienda Consortile Agro Solidale mentre la gestione è affidata alle 
Cooperative Sociali iscritte all’Albo dei soggetti Accreditati. 
Si precisa che la modalità di erogazione del servizio è realizzata esclusivamente dai Soggetti Accreditati 
che posseggono requisiti e titoli abilitativi, a garanzia della qualità delle prestazioni erogate nel rispetto 
della normativa regionale e nazionale vigente.    
La famiglia dell’alunno può visionare il Soggetto Accreditato direttamente dall’Albo dell’Ambito 
Territoriale S01_3 e scegliere il Soggetto erogatore accreditato presso il Segretariato Sociale del Comune 
di appartenenza compilando il modulo preposto. L’Albo è consultabile sul sito dell’Azienda 
www.agrosolidale.it, o presso gli Uffici del Segretariato Sociale dei Comuni di appartenenza. 
La scuola e/o la cooperativa si impegna a comunicare tempestivamente ogni variazione relativa al servizio 
all’Azienda Consortile Agro Solidale.  
Il Soggetto Accreditato scelto dall’utenza garantisce la massima serietà e riservatezza sui dati degli utenti 
e dei loro familiari, ai sensi della normativa vigente. 
Le prestazioni del Servizio di Mediazione Culturale sono erogate attraverso voucher sociali.  
Per eventuali informazioni e chiarimenti gli interessati potranno contattare gli uffici aziendali al numero 
081-18658057 – e-mail: info@agrosolidale.it 

 
 

Pagani, 09/12/2024     Il Direttore 
 Gerardo Cardillo 
    

http://www.agrosolidale.it/

